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Higll Performance in Health Business

Neues Seminarprogramm fiir Arzte

marketingcase Akademie mit aktuellen Terminen am Germania Campus

Miinster, 05. Juli 2010. Sie haben sich entschieden, mit erlernbaren Techniken und Mitteln
Ihre Leistungen oder die Leistungen Ihrer Mitarbeiter zu verbessern? Ab sofort erhalten Sie bei
Dr. Anke Tripp und Ihrem Team ein neues Seminarprogramm, das speziell fiir Arzte sowie
Personal und Teams im Gesundheitswesen zusammengestellt ist. Gesprachstraining,
Mitarbeiterfiihrung, Teamentwicklung und Telefontraining sind nur einige Angebote, die
sowohl zu festen Terminen gebucht, als auch individuell vereinbart werden kdnnen. Die
Stimmbildnerin und Kommunikationstrainerin Verena Arnhold begleitet diesen Ansatz. Die
offenen Seminare finden am Germania Campus in Miinster statt. Das Programm sowie die
nachsten festen Termine kdnnen anfordert werden unter der Telefonnummer 0251 9245275

oder per EMail kontakt@marketingcase.de. Sie erhalten hier auch weitere Informationen zu

Inhalten und Anmeldeunterlagen. Am Mittwoch den 04. August 2010 haben Sie zudem die
Gelegenheit, das Trainerteam in den Geschéaftsraumen am Germania Campus, Grevener Str.
105 um 18.30 Uhr kennenzulernen. Die Teilnahme ist kostenfrei; eine Anmeldung unter der

Kontaktadresse ist erforderlich.

marketingcase gestaltet Marken sowie Kommunikations- und Verkaufsstrategien

speziell fir Unternehmen im Gesundheitsmarkt. Das Leistungsspektrum reicht von der
strategischen Beratung bis hin zur Realisierung von MarketingmalRnahmen und der
Bereitstellung von Trainings und Schulungen. , Gute Leistungen im Arbeitsalltag sollten von
guter und effizienter Kommunikation begleitet werden. Das gilt gegeniiber Patienten ebenso
wie im eigenen Team*, so die Uberzeugung der Inhaberin Dr. Anke Tripp. , Hier bieten wir mit
bedarfsgenauen Angeboten Wissensvermittlung kombiniert mit Trainingsparts, damit der
Umgang miteinander stressfreier, klarer, erfolgreich und zeitsparend gestaltet werden kann.”

www.marketingcase.de.
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